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I.E.S.  “EL ARGAR”   

       ALMERÍA

DEPARTAMENTO: ELECTRICIDAD/ELECTRÓNICA
Curso/Grupo/Ciclo: 2021-2022/1º MEL – A/GRADO SUPERIOR


MÓDULO PROFESIONAL: MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE VOZ Y DATOS


P  R  O  G  R  A  M  A  C  I  Ó  N

CICLOS FORMATIVOS

POR OBJETIVOS Y COMPETENCIAS

CURSO: 2021/2022
	PROFESORES QUE IMPARTEN LA ASIGNATURA Y ASUMEN POR TANTO EL CONTENIDO DE ESTA PROGRAMACIÓN

	Rubia Mateos, José María


	HERRAMIENTA DE EVALUACIÓN


	PORCENTAJE

EN NOTA DE EVALUACIÓN

	Libreta (actividades, ejercicios, cuestiones, test, vídeos, webs, documentales, comprensión lectora, etc).
	25%

	Prueba teórica/práctica (escrita u oral: mapa mental ó conceptual, ordenador, aparatos de medición).
	30%

	Unidades didácticas (prácticas).
	45%

	TOTAL
	100%

	Nota: Para realizar la media entre todas las pruebas del módulo en las distintas evaluaciones, es necesario obtener un 5 en cada una de ellas de las pruebas individuales del alumnado, de lo contrario no se hace media aritmética. Y no se obtiene una calificación positiva en las evaluaciones.


TEMPORALIZACIÓN:
	NÚMERO DE HORAS
	160


RESULTADOS PRUEBA INICIAL DEL CURSO 2021/2022.

La prueba inicial sobre conocimientos del módulo ha sido satisfactoria ya que se le ve al alumnado motivado y el nivel es básico en conocimientos, lengua, matemáticas e inglés en general. Aunque, hay parte del alumnado que no ha asistido o se le ve poca motivación por el módulo. El profesorado observa buena disposición del alumnado que ha realizado la prueba inicial para afrontar el módulo con garantías positivas. 
INFORMACIÓN RELATIVA A QUÉ Y CÓMO SE VAN A TRATAR CUESTIONES NO IMPARTIDAS EN EL CURSO PASADO, O QUE DEMOSTRARON NO HABER SIDO SUFICIENTEMENTE ASIMILADAS POR EL ALUMNADO.
Al ser un primer curso no hay que tratar cuestiones no impartidas en el curso anterior. 
PLATAFORMA DIGITAL QUE SE VA A UTILIZAR DURANTE EL CURSO Y QUE SERÍA LA HERRAMIENTA BÁSICA, CASO DE QUE LAS CLASES NO PUDIESEN SER PRESENCIALES TOTAL O PARCIALMENTE POR CAUSAS DE FUERZA MAYOR.
Se utilizará la plataforma de Moodle ó Moodle Centros 21/22 del IES para colgar la información relativa al curso: archivos PDF, presentaciones en PowerPoint, unidades didácticas (prácticas), tareas, cuestiones, enlaces a vídeos sobre temas tratados en clase, etc.
Y en el caso de que se tengan que impartir las clases online (clases no presenciales), se utilizará la Plataforma Moodle Centros 21/22 de la Junta de Andalucía en el mismo horario que se realizan las clases presenciales para el grupo.
Todo el alumnado dispondrá de un correo corporativo terminado en @ieselargar.org para comunicaciones o envío de información según las siguientes pautas:

apellido1apellido2nombre@ieselargar.org
Ejemplo: martinezmoralesmaite@ieselargar.org
También se podrán utilizar con la tecnología actual, otras vías de comunicación (correo electrónico, teléfono fijo o móvil), Plataforma IPasen entre el alumnado, familias y el profesorado implicado para el buen funcionamiento y entendimiento del progreso positivo del alumnado en el curso escolar 2021/2022.

1. INTRODUCCIÓN

Presentación.

Podemos decir que un ciclo formativo de grado superior es el último escalón dentro de la formación profesional inicial de una persona para su acceso al mundo laboral. Existe por lo tanto un primer objetivo general que es preparar al alumnado para el acceso al trabajo real, que en general será en una empresa, aunque en algunos casos pueda continuar sus estudios en otro ciclo formativo de grado superior o Universidad.
Como el alumnado que nos encontramos, en general, está entre los 19 a 26 años de edad, (aunque este curso escolar hay hasta de 38 años). Para motivarlos, hemos de trabajar con muchas imágenes, con páginas web diferentes, con vídeos, realizando síntesis finales de cada unidad didáctica, etc., haciendo que sea el propio alumno el que poco a poco vaya adquiriendo la competencia profesional práctica que necesita. Hay 1 de Marruecos y el resto del alumnado es español. Matriculados: 13 alumnos. En total 13 alumnos.
El planteamiento didáctico para este módulo, es tomar como punto de partida las actividades que están propuestas de tal forma que se sigue la estructura de la unidad didáctica en cuestión, indicándose el momento adecuado para llevarlas a cabo; así, se debe plantear la actividad a realizar, y posteriormente explicar los detalles más técnicos. De esta forma se trata de motivar al alumnado, aunque el profesorado es el que mejor va conociendo a su grupo en cada momento, debiendo adaptar las medidas necesarias a cada caso en concreto.

Las competencias profesionales son propias de una cualificación de nivel 3 de la estructura actual del Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales.

Introducción.

El Ciclo Formativo de Grado Superior de Mantenimiento Electrónico, está diseñado para alumnado que ha terminado un Ciclo de Grado Medio, un Ciclo de Grado Superior o ha realizado la prueba de acceso, por lo tanto, partimos de una formación inicial en el conocimiento de electricidad/electrónica e informática a nivel básico de usuario y en otros casos un nivel mejorado al anterior ya que, han cursado estudios anteriores relacionados con el módulo.
Atendiendo a lo dispuesto en el Real Decreto de este Ciclo Formativo de la familia profesional de Electricidad y Electrónica, el alumnado debe adquirir la competencia general de:

•
Gestionar y supervisar el montaje y mantenimiento de las infraestructuras comunes de telecomunicaciones, de sistemas y equipos de telecomunicaciones tales como: telefonía fija y móvil a partir de la documentación técnica, normativa y procedimientos establecidos, asegurando el funcionamiento, la calidad, la seguridad en riesgos laborales y la conservación medioambiental. 
Para llegar a alcanzar esta competencia general, el ciclo se ha dividido en diferentes módulos profesionales, en este caso se trata de “Mantenimiento de Equipos de Voz y Datos”, cuya ocupación o puesto de trabajo principal es:

•
Realización del mantenimiento preventivo de los equipos y sistemas.
•
Optimización del funcionamiento de sistemas y equipos de voz y datos.

•
Diagnóstico de disfunciones e intervenciones de reconfiguración de los equipos.

•
Reparación de averías y puesta en servicio de equipos y sistemas de voz y de datos.
Tanto la teoría como la práctica se aplicarán teniendo en cuenta que la actividad profesional futura de este alumnado se realizará en empresas o entidades públicas o privadas, tanto por cuenta propia como por cuenta ajena, de cualquier tamaño y sector productivo adecuado a lo estudiado. 

 
	FECHAS DE EVALUACIONES (APROXIMADAS) – 1º STI

	1ª EVALUACIÓN – 54 horas
	Septiembre, octubre, noviembre, diciembre 2021

	SESIÓN DE EVALUACIÓN
	Diciembre 2021

	1ª EVALUACIÓN - RECUPERACIÓN
	Diciembre 2021

	2ª EVALUACIÓN – 69 horas
	Enero, febrero, marzo 2022

	SESIÓN DE EVALUACIÓN
	Marzo 2022

	2ª EVALUACIÓN - RECUPERACIÓN
	Abril 2022

	3ª EVALUACIÓN – 43 horas
	Abril, mayo 2022

	SESIÓN DE EVALUACIÓN
	Mayo 2022

	3ª EVALUACIÓN - RECUPERACIÓN
	Mayo 2022

	CLASES DE REPASO Y REFUERZO – 22 días – 14 horas
	1 al 22 de junio 2022

	SESIÓN DE EVALUACIÓN
	Junio 2022


Nota: La suma total de horas previstas de clases lectivas es de 160 horas. Aunque puede variar dependiendo del calendario escolar y ello es debido a los días no lectivos o fiestas marcadas.
Normativa aplicable: 

Para realizar la programación de este módulo se ha seguido y adaptado lo relativo a la normativa vigente que se menciona a continuación:

· ORDEN de 12 de marzo de 2013, por la que se desarrolla el currículo correspondiente al título de Técnico Superior de Mantenimiento Electrónico (Boja del 22 de abril de 2013).

Calendario.
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2. OBJETIVOS GENERALES, COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES QUE DEBE PERMITIR ALCANZAR EL MÓDULO 
	LETRA
	OBJETIVOS GENERALES

	e
	Medir parámetros utilizando instrumentos de medida o software de control, para verificar el funcionamiento de circuitos analógicos y digitales.

	f
	Utilizar procedimientos, operaciones y secuencias de intervención, analizando información técnica de equipos y recursos, para planificar el mantenimiento.

	h
	Valorar los costes de los elementos sustituidos en el equipo, aplicando baremos y precios unitarios, para elaborar el presupuesto.

	i
	Aplicar fases y procedimientos normalizados de la organización, adecuando el servicio a las situaciones de contingencia, para organizar y gestionar las intervenciones del mantenimiento correctivo.

	l
	Interpretar planes de mantenimiento, determinando los medios técnicos y humanos, para desarrollar las intervenciones de mantenimiento.

	m
	Aplicar técnicas y protocolos específicos de verificación de síntomas, para realizar el diagnóstico de las disfunciones o averías.

	n
	Aplicar técnicas de mantenimiento preventivo, utilizando los instrumentos y herramientas apropiados, para ejecutar los procesos de mantenimiento.

	ñ
	Aplicar técnicas de mantenimiento correctivo y verificar la compatibilidad de componentes, para ejecutar los procesos de mantenimiento.

	o
	Ejecutar pruebas de funcionamiento, ajustando equipos y elementos, para poner en servicio los equipos o sistemas.

	p
	Preparar los informes técnicos de mantenimiento, siguiendo los procedimientos establecidos, para elaborar la documentación técnica y administrativa.

	v
	Evaluar situaciones de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental, proponiendo y aplicando medidas de prevención personales y colectivas, de acuerdo con la normativa aplicable en los procesos del trabajo, para garantizar entornos seguros.


	LETRA
	COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES

	c
	Verificar el funcionamiento de circuitos analógicos y de electrónica digital microprogramables, utilizando equipos de medida y sistemas software de análisis y configuración.

	d
	Planificar el mantenimiento a partir de la normativa, las condiciones de la instalación y los equipos, según las recomendaciones de los fabricantes.

	e
	Elaborar el presupuesto del mantenimiento, cotejando los aspectos técnicos y económicos, para ofrecer la mejor solución.

	f
	Organizar y gestionar las intervenciones para el mantenimiento correctivo, de acuerdo con el nivel de servicio y optimizando los recursos humanos y materiales.

	h
	Desarrollar las intervenciones de mantenimiento, atendiendo a la documentación técnica y a las condiciones de los equipos o sistemas.

	i
	Realizar el diagnóstico de las disfunciones o averías en los equipos o sistemas, a partir de los síntomas detectados, la información aportada por el usuario, la información técnica y el historial de la instalación.

	j
	Supervisar y/o ejecutar los procesos de mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo, controlando los tiempos y la calidad de los resultados.

	k
	Realizar la puesta en servicio de los equipos y sistemas electrónicos, asegurando su funcionamiento dentro de los parámetros técnicos de aceptación y asegurando las condiciones de calidad y seguridad.

	l
	Elaborar la documentación técnica y administrativa para mantener un sistema documental de mantenimiento y reparación de equipos o sistemas electrónicos.

	p
	Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando los procedimientos de prevención de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por la normativa y los objetivos de la empresa.


3. METODOLOGÍA DIDÁCTICA

· Las clases se desarrollarán con explicaciones por parte del profesorado apoyadas en presentaciones de PowerPoint, vídeos explicativos, simulaciones e información diversa que se colgará en la plataforma Moodle del curso.
· Las unidades didácticas se desarrollarán para que le hagan reflexionar, pensar o investigar al alumnado y que sean alcanzables.

· Utilizar el propio entorno como fuente de investigación y experimentación: Es importante que se ofrezcan al alumnado situaciones que le permitan actuar, participar en el entorno, contribuyendo a su mejora y conservación.
· Favorecer la interacción del alumnado con trabajo en equipo en red.
· Favorecer el uso de las TIC como un medio, no como un fin en sí mismo: Las tecnologías de la información y la comunicación son una herramienta de búsqueda y consulta de información, de intercambio de opiniones e ideas, de selección e interpretación crítica de información relevante.

· Participación activa en la capacidad de autonomía e iniciativa personal para el mundo laboral.

· Se trabajará el fomento a la lectura con el libro de texto o algunos artículos de páginas webs para su posterior comentario, resumen y puesta en común en clase.

· Durante el curso también se realizarán un número de unidades didácticas (prácticas) cuyo informe deberá subirse a la plataforma Moodle Centros 21/22, dichas prácticas se basarán en las cuestiones teóricas desarrolladas en clase.
4. MATERIALES Y RECURSOS DIDÁCTICOS

MATERIALES: Herramientas manuales para trabajos eléctricos y mecánicos (alicates, destornilladores, pelacables, taladro, llaves, martillo, etc). Instrumento de medida de magnitudes eléctricas (polímetro en versiones analógica y digital), comprobadores. Equipos y estaciones de soldadura y desoldadura. Equipos informáticos auxiliares y de registro: (periféricos, F.A., placa base, micro, cableado, switch, router, etc). RAID y NAS. Centralitas telefónicas con líneas analógicas y programables desde PC. Centralita con líneas RDSI y programables desde PC. Centralitas con enlaces y extensiones IP de tipo propietario. Centralitas basadas en Asterisk. Centralitas IP. Teléfonos físicos IP compatibles con el protocolo SIP. Líneas y enlaces disponibles en el taller. Sistema de telefonía DECT. Enlace fijo-celular.
RECURSOS DIDÁCTICOS:
a) Ordenadores. Conexión a Internet. Páginas webs.

b) Vídeos técnicos ó didácticos en distintos formatos de almacenamiento.
c) Software y hardware relacionados con el módulo.
d) Cañón proyector.
e) Maquetas.
f) Catálogos de fabricantes y manuales de elementos reales.
g) Apuntes del profesor.

h) Fichas de las diferentes prácticas a realizar.
El libro de texto es: Sistemas de telefonía fija y móvil. Autor: Enrique del Río Ruíz. Editorial: PARANINFO. ISBN: 978-84-283-4020-5
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MATERIAL PEDAGÓGICO DE APOYO PARA LA IMPARTICIÓN DEL MÓDULO:
Recursos didácticos por parte de la editorial Paraninfo.
http://www.paraninfo.es
5. CRITERIOS Y ESTRATEGIAS DE EVALUACIÓN
Orden del 29 de septiembre de 2010 por la que se regula la evaluación, certificación, acreditación y titulación académica del alumnado que cursa enseñanzas de formación profesional inicial que forma parte del sistema educativo en la Comunidad Autónoma Andaluza

De acuerdo con lo dispuesto en el Capítulo V de los Decretos por los que se establecen las enseñanzas correspondientes a cada uno de los ciclos formativos de Formación profesional Específica, la evaluación de los aprendizajes de los alumnos y alumnas se realizará por módulos profesionales. Para ello, en cada módulo profesional se consideran las capacidades terminales como expresión de los resultados que deben ser alcanzados por los alumnos y alumnas en el proceso de enseñanza y aprendizaje, y los criterios de evaluación como referencia del nivel aceptable de esos resultados.





La evaluación será continua y se realizará por módulos profesionales.




La aplicación del proceso de evaluación continua del alumnado requerirá su asistencia regular a clase y su participación en las actividades programadas.




El proceso de evaluación permite comprobar los resultados del aprendizaje, de acuerdo con los criterios de evaluación y contenidos del módulo profesional, así como las competencias y objetivos generales del ciclo formativo asociados al módulo. De igual forma, tendrán en cuenta la madurez del alumnado en relación con sus posibilidades de inserción en el sector productivo o de servicios y de progreso en los estudios posteriores a los que puede acceder.
Se considera necesario con el fin de obtener información sobre los conocimientos de cada alumno, al comienzo del proceso educativo se realiza una prueba de evaluación inicial.
Su carácter individualizado permitirá suministrar información al propio alumno acerca de lo que realmente ha hecho, de sus progresos y de a dónde puede llegar con arreglo a sus propias posibilidades. Asimismo, orientará el profesor sobre determinados aspectos del proceso educativo, como: metodología, recursos, etc.
5.1. Procedimientos de evaluación. 

· Para superar cada evaluación se valorará por un lado el trabajo continuo del alumno en el taller en lo que constituye su principal medio de aprendizaje y la realización de todas las unidades didácticas (prácticas) propuestas. 

· Por otro lado, deben de superar todas las actividades propuestas teóricas ó prácticas, que se lleven a cabo durante cada evaluación.

Las herramientas para evaluar al alumnado serán con carácter general las siguientes:

· Exámenes o pruebas que pueden ser tanto escritas, orales como prácticas.

· Unidades didácticas (prácticas) realizadas en el taller.

· Trabajos y/o ejercicios propuestos.

· La aplicación del proceso de evaluación continua del alumnado requerirá su asistencia regular a clase y su participación en las actividades programadas para los distintos módulos profesionales del ciclo formativo, recogido en el Capítulo I, artículo 2  de la Orden del 29 de septiembre de 2010; así como el Reglamento de Organización y Funcionamiento del IES El Argar, en su apartado Plan de Convivencia, en el que se regula la pérdida del derecho a la evaluación continua cuando el alumno supere el 20% de faltas de asistencia injustificadas durante el mismo trimestre. Las faltas de asistencia injustificada o cualquier comportamiento inadecuado en el taller serán sancionadas mediante partes sancionadores.

· Para cada uno de los módulos profesionales, a excepción del módulo profesional de formación en centros de trabajo, el alumno dispondrá de un máximo de cuatro convocatorias, una convocatoria por curso escolar. El alumno que no supere las convocatorias parciales, deberá asistir a clase para preparar la evaluación final, que se desarrollara a finales de junio.
5.2. Criterios de corrección generales de pruebas y trabajos. 

 Corrección de pruebas:


· Estarán expuestas en las pruebas escritas o unidades didácticas: de 0 a 10 puntos.
5.3. Obtención de la nota de evaluación. 

	HERRAMIENTA DE EVALUACIÓN


	PORCENTAJE

EN NOTA DE EVALUACIÓN

	Libreta (actividades, ejercicios, cuestiones, test, vídeos, webs, documentales, comprensión lectora, etc).
	25%

	Prueba teórica/práctica (escrita u oral: mapa mental ó conceptual, ordenador, aparatos de medición).
	30%

	Unidades didácticas (prácticas).
	45%

	TOTAL
	100%

	Nota: Para realizar la media entre todas las pruebas del módulo en las distintas evaluaciones, es necesario obtener un 5 en cada una de ellas de las pruebas individuales del alumnado, de lo contrario no se hace media aritmética. Y no se obtiene una calificación positiva en las evaluaciones.


5.4. Criterios de Recuperación. 

· Se realizará una prueba de recuperación por cada trimestre. La prueba puede ser teórica o práctica y entregar las prácticas o unidades didácticas no entregadas, etc o similares a los contenidos. La nota máxima que se obtiene es de un 5.
· CLASES DE REPASO Y REFUERZO: Aquellos alumnos que no aprueben en las convocatorias parciales, tienen derecho a una prueba de recuperación final de todo el trimestre que hayan suspendido. Se realizarán actividades de refuerzo y mejora de las competencias en el periodo comprendido entre la sesión de la tercera evaluación y la sesión de evaluación final. 

· Para la recuperación final se realizará un examen teórico y se podrá proponer, además, la realización de trabajos teórico-prácticos o un examen práctico adicional, según el caso: elevado número de faltas, prácticas o unidades didácticas no entregadas, etc. La nota máxima que se obtiene es de un 5.
6. ACTIVIDADES DE RECUPERACIÓN DE MÓDULOS PENDIENTES DE EVALUACIÓN POSITIVA DEL CURSO ANTERIOR

No existen pendientes por ser un módulo de nueva implantación. En caso de que algún alumnado no supere el módulo tiene que repetirlo de nuevo.
7. MÓDULOS TRANSVERSALES

En el desarrollo de las unidades didácticas, se tiene que tratar transversalmente las condiciones de salud y riesgo de la profesión, fomentando actitudes de prevención, protección y mejora de la defensa de la salud y el medio en que se desarrolla la actividad profesional.

8. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES

En el caso de que se puedan realizar siempre que la pandemia y la Junta de Andalucía nos lo permita, estas son las previstas:

· Visita/s a empresas relacionadas con el sector de mantenimiento de equipos de voz y datos. 

Dichas visitas se podrán realizar en la capital o provincia de Almería o a nivel nacional.
9. ATENCIÓN A LA DIVERSIDAD Y ADAPTACIONES CURRICULARES

Dependiendo del tipo de alumnado se podrán realizar medidas de atención a la diversidad y adaptaciones curriculares siempre que dichas adaptaciones no presupongan una disminución significativa de las capacidades, conocimientos y destrezas que el alumno/a deba conseguir a la finalización del módulo.

Caso de ser preciso se utilizará la MD75010209 - Ficha de adaptación curricular no significativa  disponible en la web http://www.calidadargar.com/.

10. PROCEDIMIENTO DE SEGUIMIENTO DE LA PROGRAMACIÓN

El seguimiento de esta programación didáctica se llevará en el cuaderno del profesor. Y el seguimiento académico mediante el cuaderno de clase de la plataforma Séneca.
11. BLOQUES TEMÁTICOS Y UNIDADES DIDÁCTICAS SEGÚN BLOQUES TEMÁTICOS Y TEMPORIZACIÓN

11.1. BLOQUES TEMÁTICOS
	Bloque
	Título

	0
	Evaluación inicial.

	00
	Circuitos eléctricos básicos e instrumentación electrónica (transversal).

	1
	Identifica equipos de voz y datos, reconociendo bloques constructivos, su función y sus características técnicas.

	2
	Verifica el funcionamiento de equipos de voz y datos, configurando sus módulos y equipos y comprobando parámetros.

	3
	Realiza el mantenimiento preventivo en equipos y módulos, en sistemas de voz y datos, monitorizando parámetros y reconociendo valores de aceptación.

	4
	Optimiza el funcionamiento de equipos y sistemas, ajustando elementos y reconfigurando sistemas.

	5
	Restablece el funcionamiento de equipos de transmisión, voz y datos, reparando disfunciones y averías.

	6
	Cumple las normas de prevención de riesgos laborales y ambientales en la reparación y mantenimiento de equipos de voz y datos, identificando los riesgos asociados y las medidas de protección.


11.2. RELACIÓN DE UNIDADES DIDÁCTICAS.

	Bloque Temático
	Unidad Didáctica
	Título
	Temporización en Horas

	0
	0
	Evaluación inicial
	16 horas

	00
	00
	Circuitos eléctricos básicos e instrumentación electrónica (transversal)
	10 horas

	1
	1
	Identificación de los equipos de voz y datos
	26 horas

	2
	2
	Verificación del funcionamiento de equipos de transmisión, voz y datos
	26 horas

	3
	3
	Realización del mantenimiento preventivo en equipos y módulos
	26 horas

	4
	4
	Optimización del funcionamiento de equipos y sistemas
	26 horas

	5
	5
	Restablecimiento del funcionamiento de equipos de transmisión, voz y datos
	25 horas

	6
	6
	Cumplimiento de las normas de prevención de riesgos laborales y ambientales en la reparación de equipos electrónicos de voz y datos
	5 horas

	Nota: La suma total de horas previstas de clases lectivas es de 160 horas. Aunque puede variar dependiendo del calendario escolar y ello es debido a los días no lectivos o fiestas marcadas.
	160 horas

	CLASES DE REFUERZO Y REPASO (15 horas): A partir del martes 1 de junio de 2022 hasta el martes 22 de junio se realizará las clases de refuerzo y repaso (recuperación) para el alumnado que no haya superado el módulo. Y deberá de realizar las unidades didácticas no aprobadas durante las tres evaluaciones. Estas horas no están contabilizadas en las 160 horas que tiene el módulo.


La secuenciación de los contenidos que se ha elegido es la siguiente:

	Unidad
	Contenidos 
	Profesorado que imparte el temario
	Horas por unidad

(155 de 160)
	Porcentaje del total de horas del módulo
	Trimestre

	0
	Evaluación inicial
	J. Mª Rubia
	16
	10 %
	1º

	00
	Circuitos eléctricos básicos e instrumentación electrónica (transversal)
	J. Mª Rubia
	10
	6,25 %
	1º

	1
	Identificación de los equipos de voz y datos
	J. Mª Rubia
	26
	16,25 %
	1º

	2
	Verificación del funcionamiento de equipos de transmisión, voz y datos
	J. Mª Rubia
	(3-23)

26
	16,25 %
	1º 2º

	3
	Realización del mantenimiento preventivo en equipos y módulos
	J. Mª Rubia
	26
	16,25 %
	2º 

	4
	Optimización del funcionamiento de equipos y sistemas
	J. Mª Rubia
	(8-18)

26
	16,25 %
	2º 3º

	5
	Restablecimiento del funcionamiento de equipos de transmisión, voz y datos
	J. Mª Rubia
	25
	15,625 %
	3º

	6
	Cumplimiento de las normas de prevención de riesgos laborales y ambientales en la reparación de equipos electrónicos de voz y datos
	J. Mª Rubia
	5
	3,125 %
	1º 

	1ª evaluación: 54 horas – 2ª evaluación: 69 horas – 3º evaluación: 43 horas.  Debido a los días no lectivos o fiestas marcadas. Aproximadas.


Anexo. 
Recursos auxiliares para el montaje, mantenimiento, reparación y configuración de equipos (páginas webs, vídeos, etc).

Los contenidos: Montaje, mantenimiento y configuración de equipos y normas de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental se pueden realizar a lo largo de los 3 trimestres, ya que es un módulo muy práctico y el mantenimiento de los equipos, etc se hace durante todo el curso escolar.

Nota: Dependiendo del material para realizar las unidades didácticas, el profesorado que imparte el módulo se reserva el derecho de modificar el orden y la supresión de horas de algún bloque para regular o reforzar el buen funcionamiento y organización del módulo. Así como, la evolución y formación positiva del alumnado.
12. UNIDADES DIDÁCTICAS: OBJETIVOS – CONTENIDOS – CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	Unidad Didáctica Nº 0
	EVALUACIÓN INICIAL
	Nº de horas previstas

16


	CONTENIDOS

	· −  Matemáticas.
· −  Lengua.
· −  Inglés. 
· −  Conocimientos básicos relacionados con informática, electricidad y electrónica.

	ACTIVIDADES CONCRETAS A REALIZAR
	OBJETIVOS
 GENERALES TRABAJADOS
	COMPETENCIAS ASOCIADAS

	· a) Los informes individualizados de evaluación de la etapa anteriormente cursada. 

· b) Los estudios académicos o las enseñanzas de formación profesional previamente cursadas. 

· c) El acceso mediante prueba para el alumnado sin titulación. 

· d) Los informes o dictámenes específicos del alumnado con discapacidad o con necesidades específicas de apoyo educativo que pertenezcan al grupo. 

· e) La experiencia profesional previa del alumnado. 

· f) La matrícula condicional del alumnado pendiente de homologación de un título extranjero. 
· g) La observación del alumnado y las actividades realizadas en las primeras semanas del curso académico.

	Todos
	Todas

	Se trabajan temas relacionados con el módulo y conocimientos básicos. 
	
	


	CRITERIOS/ACUERDOS DE

	EVALUACIÓN
	CALIFICACIÓN
	RECUPERACIÓN

	a) Prueba de matemáticas.
b) Prueba de lengua.
c) Prueba de inglés.
e) Prueba de conocimientos básicos relacionados con informática, electricidad y electrónica.

	· Apartado 5.2: criterios generales de corrección de pruebas y trabajos.
	· Apartado 5.4: criterios de recuperación.


13. UNIDADES DIDÁCTICAS: OBJETIVOS – CONTENIDOS – CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	Unidad Didáctica Nº 00
	CIRCUITOS ELÉCTRICOS BÁSICOS E INSTRUMENTACIÓN 
ELECTRÓNICA (TRANSVERSAL)
	Nº de horas previstas

10


	CONTENIDOS

	· −  Ley de ohm. Ley de la potencia. Fórmulas básicas de electricidad y electrónica. Corriente continua (cc), corriente alterna (ca).
· − Asociaciones de resistencias serie, paralelo y mixto. Código de colores de resistencias.
· − Componentes pasivos y activos.
· - Instrumentación:
· − Manejo del polímetro: medidas de tensión, resistencia e intensidad.
· − Manejo de fuente de alimentación, osciloscopio, generador de funciones y frecuencímetro.

	ACTIVIDADES CONCRETAS A REALIZAR
	OBJETIVOS
 GENERALES TRABAJADOS
	COMPETENCIAS ASOCIADAS

	· Realizar actividades de iniciación para seguir profundizando el temario del curso dependiendo del nivel adquirido del alumnado antes de iniciar el curso escolar.

	e
	c

	Se trabajan temas relacionados con el módulo y conocimientos básicos o transversales.
	
	


	CRITERIOS/ACUERDOS DE

	EVALUACIÓN
	CALIFICACIÓN
	RECUPERACIÓN

	a) Se han identificado las características técnicas y funcionales de los componentes e instrumentación analógica y digital.
b) Estudio cálculo y montaje de circuitos con componentes pasivos y activos. Identificación de componentes por su código de colores o similares.

c) Medidas con polímetro.

d) Medidas con osciloscopio.

e) Medidas con generador de funciones.

f) Medidas con frecuencímetro.


	· Apartado 5.2: criterios generales de corrección de pruebas y trabajos.
	· Apartado 5.4: criterios de recuperación.


14. UNIDADES DIDÁCTICAS: OBJETIVOS – CONTENIDOS – CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	Unidad Didáctica Nº 1
	IDENTIFICACIÓN DE LOS EQUIPOS DE VOZ Y DATOS
	Nº de horas previstas

26


	CONTENIDOS

	· −   Bloques funcionales de centralitas  hardware. Interfaces físicos. Procesado de señales.  Características y parámetros. Fuentes de alimentación específicas.  Bloques de las centralitas  inalámbricas DECT. Interface radio. Repetidores. Terminales. Tipos. Bloques de los enlaces  y generadores de GSM.

· −   Bloques de equipos  de transmisión  de redes ópticas, redes cableadas e inalámbricas. Interfaces. Conversión  de medio.  Multiplexores  y demultiplexores ópticos.  Unidad  de control  multipunto (MCU-MIP). Amplificadores.  Routers. Switches. Características. Tipos. Interfaces. Puntos de acceso. Principales características de las señales.

· −   Parámetros  de centralitas  telefónicas.  Voltajes de línea. Impedancias de las entradas.  Consumo. Impedancia de bucle.  Frecuencia de tonos y llamada.

· −   Parámetros  de equipos  de transmisión.  Potencia  de entrada.  Potencia  de salida. Factor de ruido. Ganancia. Otros.

· −    Bloques funcionales y módulos  de los equipos  de datos. Procesador. Memoria. Entradas y salidas. Placa base. Discos duros. Interfaces. Características. Tipos. Fabricantes.

· −   Periféricos. Tipos. Entrada, salida, almacenamiento y comunicación. Funcionamiento.

⋅    Periféricos  de entrada.  Características. Teclado,  escáner,  ratón,  lápiz  óptico,  cámara  Web, lector de código de barras y otros.

⋅    Periféricos de salida. Características. Monitor, impresora,  tarjeta de sonido y otros.

⋅    Periféricos de comunicación. Módem,  tarjeta bluetooth, tarjeta de red local o wifi y otros.

· −   Equipos y dispositivos de almacenamiento de datos. Características. Tipos.

⋅    Disco duro, CD, DVD, Blu-Ray disk, sistemas de discos, memoria  flash, cintas magnéticas y otros.

	ACTIVIDADES CONCRETAS A REALIZAR
	OBJETIVOS
 GENERALES TRABAJADOS
	COMPETENCIAS ASOCIADAS

	· Estudio de los tipos de redes fijas de telefonía.
· Estudio de la estructura de las redes de telefonía fija.
· Conocer la conmutación telefónica y sus tipos.
· Conocer el funcionamiento de los equipos terminales analógicos, su instalación y puesta en funcionamiento.
· Preparación de cables. Realización práctica de una línea interior de usuario. Determinación de averías.
· Estudio de los tipos de señalización utilizados en las redes de telefonía.
· Estudio de los equipos de telefonía analógicos.

· Análisis, montaje y mantenimiento de líneas de voz.
· Estudio de la señalización de usuario: Tonos y pulsos.
· Estudio de los tipos de transmisión digital de voz y datos empleados en telefonía. Redes GPON, 10GPON.
· Análisis práctico de las líneas de transmisión de fibra óptica.
· Estudio de los tipos de conversión analógico digital y modos de transmisión.
· Estudio y análisis práctico de los periféricos de los equipos informáticos configurados en las redes de voz y datos.
· Estudio y análisis práctico de HD, CD, DVD, Blu-Ray disk, memorias y otros.

	e, f, h, i, l, m, n, ñ, o, p
	c, d, e, f, h, i, j, k, l

	Estos temas se trabajan en las unidades 1 y 2 del libro de texto. Apuntes y páginas webs.
	
	


	CRITERIOS/ACUERDOS DE

	EVALUACIÓN
	CALIFICACIÓN
	RECUPERACIÓN

	a) Se ha identificado la función de los módulos que componen los equipos de voz, (interfaces de línea, unidad central y procesador de señales, entre otros).

b) Se ha identificado la función de los módulos de los equipos de transmisión de redes (conversores de medio, multiplexores, amplificadores, routers y switches, entre otros).

c) Se han enumerado parámetros fundamentales de los equipos y módulos de voz y datos (voltaje de línea y frecuencia, impedancia, factor de ruido y ganancia, entre otros).

d) Se ha distinguido la función de los bloques y módulos de los equipos de datos.

e) Se ha especificado la función de los periféricos de entrada, salida y comunicación, entre otros. 
f)  Se han determinado los equipos y tecnologías de almacenamiento de datos.

	· Apartado 5.2: criterios generales de corrección de pruebas y trabajos.
	· Apartado 5.4: criterios de recuperación.


15. UNIDADES DIDÁCTICAS: OBJETIVOS – CONTENIDOS – CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	Unidad Didáctica Nº 2
	VERIFICACIÓN DEL FUNCIONAMIENTO DE EQUIPOS DE 
TRANSMISIÓN, VOZ Y DATOS
	Nº de horas previstas

26


	CONTENIDOS

	· −   Introducción a los sistemas de telefonía.  Características  técnicas.

· −   Tipos de líneas.

⋅    Analógicas,  digitales y ADSL. Adaptadores. Interfaces de RDSI. Centralitas  PBX. Centralitas híbridas  IP. Características. Composición. Puertos.

· −   Técnicas de conexión de centralitas  a las redes de operadores.
⋅    Conexión  con redes de usuario. Elementos y equipos  de interconexión. Cableados. Conexionado de terminales  telefónicos.  Conexionado de fax. Otros.

· −   Configuración  de la centralita  telefónica.  Asignación  de módulos.  Asignación  de ranuras  en centralitas  híbridas.  Claves de activación. Software de configuración. Configuración  de módulos IP. Terminales  IP. Programación.

· −   Centralitas  telefónicas  inalámbricas. Características. Conexión  con redes  de operadores. Configuración.  Antenas. Repetidores. Terminales  portátiles  inalámbricos. Conexión  con centralitas híbridas.

· −   Parámetros  característicos de centralitas  telefónicas.  Niveles de señal. Calidad de la señal. Equipos. Técnicas de medida.

· −   Equipos de transmisión  en redes  de datos.  Tipos. Características. Enrutadores.  Conmutadores.

· Amplificadores  ópticos.  Concentradores. Otros.

· −   Configuración  de equipos  de transmisión.  Módulos. Procesamiento. Interfaces. Memorias. Carga de sistema operativo. Arquitectura de routers, switches y otros. Instrucciones de configuración de enrutamiento. Tipos de redes.  Estándares.  Características. PAN, LAN, VLAN, CAN, MAN, WAN y otras. Modelo OSI. Modelo TCP/IP. Protocolos.

· −   Parámetros  eléctricos  y ópticos  de los equipos  de transmisión.  Potencia  de emisión.  Potencia de recepción. Ganancia. Tramas. Monitorización software. Interpretación. Instrucciones de conectividad. Comandos  de seguridad.  Administración remota.  Conexiones seguras,  https,  ssh, VPN y otras.

· −   Servidores.  Configuración. Equipos de almacenamiento en red. Configuración. Tecnología  de almacenamiento directo  (DAS). Conexión  de redes de área de almacenamiento (SAN). Características. Subdivisiones.  Topología. Elementos. Parámetros.  Seguridad. Interfaces de conexión.

· −   Equipos y técnicas  de medida  de módulos  de transmisión,  voz y datos. Visualización de señales. Herramientas de autodiagnóstico. Análisis e interpretación de señales,  parámetros, valores y magnitudes. Manejo de manuales de servicio.

	ACTIVIDADES CONCRETAS A REALIZAR
	OBJETIVOS

GENERALES TRABAJADOS
	COMPETENCIAS ASOCIADAS

	· Estudio de las transmisiones analógica y digital en los sistemas de telefonía. Unidades de cálculo.

· Estudio de los tipos de modulación empleados en los sistemas digitales de transmisión de datos en telefonía.

· Análisis práctico de las líneas de transmisión de voz y datos (medidas y puesta en funcionamiento).

· Estudio de los equipos de telefonía digitales.

· Estudio de las redes IP y convergencia con voz y datos.
· Montaje y configuración de una PBX.

· Estudio, instalación y puesta en funcionamiento de una centralita PBX.
· Estudio y análisis práctico de los distintos elementos funcionales de las redes.

· Estudio de ADSL. RDSI.


	e, f, h, i, l, m, n, ñ, o, p
	c, d, e, f, h, i, j, k, l

	Este tema se trabaja en las unidades 3, 4, 5, 7, 8, 9 y 10 del libro de texto. Apuntes y páginas webs.
	
	


	CRITERIOS/ACUERDOS DE

	EVALUACIÓN
	CALIFICACIÓN
	RECUPERACIÓN

	a) Se han identificado técnicas de conexionado de centralitas telefónicas a la red de operador y a la red de usuario. 

b) Se ha configurado la unidad central de la centralita para los módulos de líneas analógicas, digitales e IP.

c) Se han distinguido técnicas de conexionado de estaciones base DECT a las centralitas híbridas, al sistema radiante y a los repetidores.

d) Se han determinado niveles de aceptación de parámetros de las centralitas telefónicas (nivel y calidad de señal, entre otros).

e) Se han identificado técnicas de conexionado de equipos de transmisión de datos a redes ópticas, cableadas e inalámbricas, de operador y de usuario.

f)  Se han caracterizado técnicas de configurado de módulos en equipos de transmisión (interfaces, memoria flash y NVRAM, entre otros).

g) Se han determinado técnicas de medición de parámetros eléctricos y ópticos en equipos de transmisión (nivel, potencia recibida (Rx), emitida (Tx) y ganancia, entre otros).

h) Se han caracterizado técnicas de configurado de equipos servidores y módulos de almacenamiento en red (SAN y NAS, entre otros).

i) Se han identificado técnicas y equipos de medición de parámetros fundamentales en equipos y redes de almacenamiento (latencia y velocidad, entre otros).

	· Apartado 5.2: criterios generales de corrección de pruebas y trabajos.
	· Apartado 5.4: criterios de recuperación.


16. UNIDADES DIDÁCTICAS: OBJETIVOS – CONTENIDOS – CRITERIOS DE EVALUACIÓN
	Unidad Didáctica Nº 3
	REALIZACIÓN DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
EN EQUIPOS Y MÓDULOS
	Nº de horas previstas

26


	CONTENIDOS

	· −   Principales  parámetros según tipos de líneas telefónicas.

⋅    Nivel. Impedancia. Margen de ruido. Atenuación. Corriente  de línea.  Técnicas  de comprobación  y medida.

· −   Comprobación de la señalización, conmutación y enrutamiento con terminales  telefónicos.

⋅    Terminales analógicos. Terminales digitales específicos.  Terminales digitales de interfaz normalizada. Terminales  inalámbricos. Dect. Wi-fi. Terminales  IP. Protocolos.  Alimentación a través de Ethernet (PoE). Teléfonos asociados (softphones).

· −   Integración  de subsistemas  telefónicos  locales.  Generadores de línea.  Enlaces locales  de línea GSM. Repetidores. Puertos de conexión y monitorización de estado.  Módulos  DECT incorporados en centralitas  PBX. Parámetros  de las centralitas  inalámbricas. Parámetros  de subsistemas telefónicos.

· −   Comprobación de la señalización de estado  en equipos  de transmisión.  Interpretación de secuencias y carencias. Monitorización. Control de errores. Contadores de tráfico. Filtrado broadcast y multicast.  Conmutación por pérdidas  de señal  (LOS). Conmutación en sistemas  redundantes.

· −   Técnicas de mantenimiento preventivo en equipos  de transmisión  de datos. Programas de testeo de paquetes de red. Sniffers.

· −   Comprobación de parámetros de servidores. Carga del sistema operativo.  Carga de aplicaciones y servicios. Sistemas de almacenamiento. Local y remoto.  RAID y NAS. Configuración  de seguridad. Herramientas software de comprobación.
· −   Informes. Medidas. Herramientas software de elaboración de documentación. Histórico de software. Versiones. Mejoras del plan de mantenimiento. Aportaciones a la funcionalidad.

	ACTIVIDADES CONCRETAS A REALIZAR
	OBJETIVOS

GENERALES TRABAJADOS
	COMPETENCIAS ASOCIADAS

	· Estudio del sistema DECT en centralitas PBX.

· Estudio de los tipos de almacenamiento: RAID y NAS.
· Estudio y análisis de las redes de telefonía móvil y DECT.

· Estudio de los tipos de redes móviles actuales: GSM, DCS, UMTS, LTE y 5G.


	e, f, h, i, l, m, n, ñ, o, p
	c, d, e, f, h, i, j, k, l

	Este tema se trabaja en la unidad 11 del libro de texto. Apuntes y páginas webs.
	
	


	CRITERIOS/ACUERDOS DE

	EVALUACIÓN
	CALIFICACIÓN
	RECUPERACIÓN

	a) Se han comprobado los parámetros eléctricos de conexión de centralitas e interfaces a líneas exteriores (tensión e impedancia, entre otros).

b) Se ha verificado la señalización, conmutación y enrutamiento con terminales analógicos, digitales e IP.

c) Se han medido los parámetros de las centralitas y subsistemas inalám-bricas de telefonía (niveles, radiación, potencia y frecuencia, entre otros).

d) Se han monitorizado las secuencias de señalización de los equipos de transmisión ópticos y eléctricos (tiempos de transmisión y recepción, y redundancias, entre otros).

e) Se ha analizando la transmisión de datos con programas de captura y monitorización de tramas (sniffer).

f)  Se han comprobado los principales parámetros de los servidores y equipos de almacenamiento de datos (integridad, velocidad y rendimiento, entre otros).

g) Se ha documentado la intervención realizada.

	· Apartado 5.2: criterios generales de corrección de pruebas y trabajos.
	· Apartado 5.4: criterios de recuperación.


17. UNIDADES DIDÁCTICAS: OBJETIVOS – CONTENIDOS – CRITERIOS DE EVALUACIÓN
	Unidad Didáctica Nº 4
	OPTIMIZACIÓN DEL FUNCIONAMIENTO DE EQUIPOS Y SISTEMAS
	Nº de horas previstas

26


	CONTENIDOS

	· −   Elementos hardware de centralitas  telefónicas.

⋅   Módulos de megafonía. Módulos de grabación. Música en espera.  Ampliación  de tarjetas de memoria. Módulos  de puertos  de comunicaciones con otros dispositivos.  Porteros y videoporteros.  Módulos de activación de relés. Mensajería  vocal. Otros.

· −   Técnicas de instalación de software (drivers) de control  de elementos software.

⋅    Carga en modo local. Carga de forma remota.  Proceso.

· −   Configuración  de parámetros de módulos  adicionales en centralitas  telefónicas.  Técnicas  de integración y reconocimiento de módulos.  Activación de módulos.  Programación de funciones en memoria. Comprobación de los parámetros.

· −   Sistemas de acceso  local y remoto a centralitas  telefónicas,  equipos  de transmisión  y de datos. Cambio  de parámetros. Características  de los accesos  por cable.  Características  de los accesos inalámbricos. Técnicas  de  acceso.  Configuración. Puertos  de  configuración. Características. Software específico. Configuración  virtual.

· −   Tipologías  de pruebas  de carga máxima.  Software de testeo de equipos  de datos  y almacenamiento.  Calidad del servicio (QoS).

⋅    Definición.  Características. Implementación en dispositivos de almacenamiento. Técnica de medición del rendimiento de sistemas o componentes (programas benchmark). Direccionamiento IP y máscaras  de subred de tamaño  variable  (VLSM).

· −   Técnicas  de comprobación de nuevas  funcionalidades. Reconfiguración. Procedimientos. Secuencias. Contraste.  Medidas y comprobaciones. Interacción con el sistema. Verificación de la funcionalidad e integración. Mejoras conseguidas.

· −   Documentación de las nuevas  funcionalidades. Historiales  e informes hardware. Histórico  de software. Versiones.

· −   Herramientas software de elaboración de documentación. Aportaciones a la funcionalidad.

	ACTIVIDADES CONCRETAS A REALIZAR
	OBJETIVOS

GENERALES TRABAJADOS
	COMPETENCIAS ASOCIADAS

	· Estudio del hardware de centralitas telefónicas.


	e, f, h, i, l, m, n, ñ, o, p
	c, d, e, f, h, i, j, k, l

	Este tema se trabaja en las unidades 3, 4, 5, 7, 8, 9 y 10 del libro de texto. Apuntes y páginas webs.
	
	


	CRITERIOS/ACUERDOS DE

	EVALUACIÓN
	CALIFICACIÓN
	RECUPERACIÓN

	a) Se ha actualizado el hardware de centralitas telefónicas y equipos de transmisión y datos (megafonía, música en espera, memorias y puertos de comunicaciones, entre otros).

b) Se ha instalado el software de los elementos del hardware actualizado.

c) Se han configurado los parámetros de los elementos del hardware, en local y de forma remota (velocidad y nivel de seguridad, entre otros).
d) Se ha comprobado el funcionamiento del equipo y sistema con las nuevas utilidades y aplicaciones.

e) Se han realizado pruebas de carga máxima y rendimiento en los equipos de transmisión, datos y almacenamiento.

f)  Se ha reconfigurado el equipo de datos, de acuerdo con los resultados obtenidos en las pruebas de carga máxima.

g) Se ha documentado la intervención y la funcionalidad.

	· Apartado 5.2: criterios generales de corrección de pruebas y trabajos.
	· Apartado 5.4: criterios de recuperación.


18. UNIDADES DIDÁCTICAS: OBJETIVOS – CONTENIDOS – CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	Unidad Didáctica Nº 5
	RESTABLECIMIENTO DEL FUNCIONAMIENTO DE EQUIPOS DE TRANSMISIÓN, VOZ Y DATOS
	Nº de horas previstas

25 



	CONTENIDOS

	· −   Asociación  y contraste  de síntomas de averías en equipos  de voz, transmisión  y datos. Relación con diagrama  de bloques  según las características de los equipos.

· −   Secuencias de montaje  de componentes electrónicos en equipos  de transmisión,  voz y datos.

⋅    Herramientas específicas  de  calibración. Sujeción,  conexionado y soldadura. Pulseras  de descargas ESD. Conectores. Elementos periféricos. Accesorios y elementos auxiliares.  Métodos de comprobación de averías en equipos  de voz, transmisión  y datos. Análisis de órdenes de trabajo.  Simuladores.

· −   Métodos de medida  en equipos  de telefonía,  de transmisión  y de datos.

⋅    Analizadores de espectro,  medidores de potencia, analizadores analógicos  y digitales.

⋅    Herramientas, software, elementos específicos  y accesorios.

⋅    Procedimientos de actuación y contraste  en las medidas  de diagnóstico.

⋅    Software de visualización y de análisis. Ficheros de registro de actividad del sistema (ficheros log). Medidas y parámetros.

· −  Averías típicas en centralitas  telefónicas,  equipos  de transmisión  y equipos  de datos.  Métodos de determinación y contraste.

⋅    Diagramas  de bloques. Detección de averías según el modelo  OSI. Interfaces de entrada  y salida, placas  base y módulos  de almacenamiento.
⋅   Análisis del histórico de averías. Módulos de sustitución.  Manuales  de servicio.
⋅   Características  físicas y técnicas. Técnicas de comprobación de compatibilidad.

· −  Sustitución  de elementos y módulos.

⋅   Sistemas de alimentación. Características. Filtros antiparasitarios.

⋅  Medidores  de señales analógicas y digitales. Monitores  y visualizadores de señal. Contraste con medidores de potencia óptica.  Ajustes de calibración. Métodos de ajuste en equipos  de transmisión,  voz y datos. Analizadores de redes.

· −  Técnicas de reconfiguración de módulos  y elementos. Carga de software de control.

· −  Integración  del equipo  en el sistema.

⋅   Método de comprobación del sistema. Monitorización remota de señales de autotest.

⋅  Métodos de contraste  de especificaciones técnicas. Herramientas software de verificación  y medida.  Interpretación de señales y parámetros.

· −  Herramientas software de elaboración de documentación. Programas  informáticos  para la elaboración de presupuestos. Informe de parámetros y medidas  de puesta  en marcha.  Pruebas de aceptación.

	ACTIVIDADES CONCRETAS A REALIZAR
	OBJETIVOS

GENERALES TRABAJADOS
	COMPETENCIAS ASOCIADAS

	· Estudio de averías en equipos de transmisión, voz y datos.

	e, f, h, i, l, m, n, ñ, o, p
	c, d, e, f, h, i, j, k, l

	Este tema se trabaja en las unidades 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 y 11 del libro de texto. Apuntes y páginas webs.
	
	


	CRITERIOS/ACUERDOS DE

	EVALUACIÓN
	CALIFICACIÓN
	RECUPERACIÓN

	a) Se han identificado los síntomas de la avería (ausencia de señalización, falta de transferencia de datos y enlace con subsistemas, entre otros).

b) Se ha definido el procedimiento de intervención para verificar la causa o causas que producen la avería (comprobación de las comunicaciones, seguimiento de señales de audio y tramas de datos, entre otros).

c) Se han utilizado las herramientas software y hardware de diagnóstico, autotest y monitorización de señales.

d) Se ha planificado la secuencia de sustitución de elementos y componentes.

e) Se ha verificado la compatibilidad del componente o módulo que se debe sustituir, según la documentación del fabricante.

f)  Se han reconfigurado los módulos sustituidos (módulos de líneas, alimentación, interfaces, procesado, memoria y almacenamiento, entre otros).

g) Se han verificado los parámetros de funcionamiento (señalización y velocidad de transmisión, entre otros).

h) Se ha documentado la intervención con su valoración económica.

i) Se han utilizado software para la elaboración de presupuestos, informe de parámetros y medidas de puesta en marcha.

	· Apartado 5.2: criterios generales de corrección de pruebas y trabajos.
	· Apartado 5.4: criterios de recuperación.


19. UNIDADES DIDÁCTICAS: OBJETIVOS – CONTENIDOS – CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	Unidad Didáctica Nº 6
	CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES Y AMBIENTALES EN LA REPARACIÓN DE EQUIPOS ELECTRÓNICOS DE VOZ Y DATOS
	Nº de horas previstas

5



	CONTENIDOS

	· −  Normativa de seguridad en la utilización de máquinas, útiles y herramientas de corte, soldadura y montaje de equipos  electrónicos de voz y datos.

· −  Elementos  de seguridad  implícitos  en las máquinas de corte,  soldadura y montaje  de equipos electrónicos de voz y datos.

· −  Elementos externos de seguridad.  Guantes  metálicos,  gafas y otros.

· −  Normas de seguridad  en las operaciones con adhesivos.

· −  Condiciones de seguridad  del puesto de trabajo.

· −  Ergonomía en la realización de las diferentes operaciones.

· −  Limpieza y conservación de las máquinas y del puesto de trabajo.

· −  Tratamiento  de residuos en el proceso  de reparación y montaje.

· −  Normas  de seguridad  individual  y medioambiental en la utilización de productos químicos  y componentes electrónicos de voz y datos.

	ACTIVIDADES CONCRETAS A REALIZAR
	OBJETIVOS

GENERALES TRABAJADOS
	COMPETENCIAS ASOCIADAS

	· Estudio y análisis de los riesgos laborales relacionados con el módulo.
· Estudio de la protección del medioambiente.

	v
	p

	Este tema se trabaja con apuntes y páginas webs.
	
	


	CRITERIOS/ACUERDOS DE

	EVALUACIÓN
	CALIFICACIÓN
	RECUPERACIÓN

	a) Se han identificado los riesgos y el nivel de peligrosidad que supone la manipulación de los distintos materiales, herramientas y útiles para la reparación y manipulación de equipos de voz y datos.

b) Se han respetando las normas de seguridad en el manejo de herramientas y máquinas, en la reparación equipos de voz y datos.

c) Se han identificado las causas más frecuentes de accidentes en la manipulación de materiales, herramientas y máquinas, en la reparación de equipos de voz y datos.
d) Se han descrito las medidas de seguridad y de protección personal que se deben adoptar en la preparación y ejecución de las operaciones de diagnóstico, manipulación, reparación y puesta en servicio de equipos de voz y datos.

e) Se ha relacionado la manipulación de materiales, herramientas y máquinas con las medidas de seguridad y protección personal requeridas.

f)  Se han identificado las posibles fuentes de contaminación del entorno ambiental.

g) Se ha valorado el orden y la limpieza de instalaciones y equipos como primer factor de prevención de riesgos.

h) Se han aplicado técnicas ergonómicas en las operaciones de reparación y puesta en servicio de equipos de voz y datos.

	· Apartado 5.2: criterios generales de corrección de pruebas y trabajos.
	· Apartado 5.4: criterios de recuperación.


RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN

Este apartado se tendrá en cuenta en todas las unidades didácticas (0, 00, 1 a 6).
Motivación e interés. 

Criterios de evaluación:

a) Desarrollar la iniciativa, la creatividad y el espíritu emprendedor, así como la confianza en sí mismo (pensar en positivo), la participación y el espíritu crítico para resolver situaciones e incidencias tanto de la actividad profesional como de la personal.

b) Utilizar las tecnologías de la información y de la comunicación para informarse, comunicarse, aprender y facilitarse las tareas laborales.

c) Desarrollar las técnicas de su actividad profesional asegurando la eficacia y la calidad en su trabajo, proponiendo, si procede, mejoras en las actividades de trabajo.
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