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[bookmark: _Toc210734953]1 JUSTIFICACIÓN DE LA PROGRAMACIÓN EN BASE A LA NORMATIVA VIGENTE

	Para realizar la programación de este módulo se ha seguido y adaptado lo relativo a la normativa vigente que se menciona a continuación:

· ORDEN de 12 de marzo de 2013, por la que se desarrolla el currículo correspondiente al título de Técnico Superior de Mantenimiento Electrónico (Boja del 22 de abril de 2013).

· LEY ORGÁNICA 3/2022, de 31 de marzo, de ordenación e integración de la Formación Profesional.

· Real DECRETO 659/2023, de 18 de julio, por el que se desarrolla la ordenación del Sistema de Formación Profesional.

· Real DECRETO 278/2023, de 11 de abril, por el que se establece el calendario de implantación del Sistema de Formación Profesional establecido por la Ley Orgánica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenación e integración de la Formación Profesional.

Con carácter general, la evaluación y promoción del alumnado que curse esta enseñanza se desarrollará según lo dispuesto en:

· ORDEN de 29 de septiembre de 2010, por la que se regula la evaluación, certificación, acreditación y titulación académica del alumnado que cursa enseñanzas de formación profesional inicial que forma parte del sistema educativo en la Comunidad Autónoma de Andalucía y de conformidad con lo recogido en el artículo 23 del Real Decreto 984/2021, de 16 de noviembre.
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[bookmark: _Toc210734954]2 CONTEXTUALIZACIÓN, NIVEL EDUCATIVO, CARACTERÍSTICAS DEL CENTRO

[bookmark: _Toc210734955]2.1 Contexto general. 
[image: ]
El IES El Argar se ubica en la zona norte de la localidad de Almería, capital de la provincia de Almería. El centro IES El Argar, se emplaza en la zona norte del casco urbano de la ciudad, concretamente en la Paseo de la Caridad, núm 125, Código Postal 04008. Almería. Actualmente está dentro de un recinto donde se encuentra la Delegación de Educación de Almería, el IES Almeraya, el IES Al Andalus y la residencia pública escolar Ana María Martínez Urrutia, convirtiéndose en una de las zonas donde se concentra una buena parte de la actividad educativa de Almería.
Estamos por encima de los 90 profesores y el alumnado de este centro está por encima de los 900 matriculados y son de distintas nacionalidades. 
El lES El Argar es un centro donde se reúnen las enseñanzas propias de ESO, Bachillerato, FPB y FP específica. Con un alumnado que presenta diferente idiosincrasia tanto en lo que respecta a su procedencia, como a sus expectativas e intereses.
No es posible hablar de un entorno especialmente definido. En este sentido sería una imprecisión afirmar tajantemente que los alumnos que nutren a los CCFF de GM son aquellos que no se han caracterizado por una trayectoria escolar muy destacada. Por lo general, se trata de un alumnado que está más preocupado por conseguir una titulación que le permita incorporarse pronto al mercado laboral con una cierta cualificación, que por continuar formando parte del sistema educativo. Ello explicaría por sí mismo el porcentaje de absentismo y de bajas que se viene produciendo en este nivel.
Por otra parte, los alumnos que se incorporan a los CCFF de GS, que ya han cursado el Bachillerato y en muchos casos han cursado previamente estudios universitarios, presentan una mayor preocupación por su formación académica.
Mención aparte merece el resto de los niveles. La ESO recibe alumnos fundamentalmente de dos colegios públicos: Juan Ramón Jiménez y Santa Isabel adscritos al 100%, así como alumnos procedentes del CP Ave María del Quemadero. El Bachillerato se nutre, a su vez, de estos mismos alumnos, pero también proceden muchos de pueblos limítrofes: Huércal de Almería, Viator...
En cualquier caso, gran parte de la zona de residencia de nuestros estudiantes (Fuentecica, Quemadero, Los Ángeles) presentan una población trabajadora de nivel económico y cultural medio-bajo, con no pocas situaciones claramente desfavorecidas desde el punto de vista social, (sobre todo en el caso del primero de los barrios citados). De ahí que una de nuestras preocupaciones sea la de prestar suma atención para detectar estos casos de marginalidad social. Estado de cosas que también afecta en ocasiones al propio comportamiento de algunos de nuestros alumnos; aunque no se pueda hablar en modo alguno de conflictividad, salvo en casos esporádicos, que han sido, en mi opinión, debidamente tratados y resueltos por los órganos competentes: Comisión de Convivencia, Jefatura de Estudios y, en general, por todo el profesorado.



El IES El Argar es un centro bilingüe de alemán, que implementa los siguientes proyectos y planes educativos:

Programa de Bilingüismo.
· Erasmus +
· Coeducación.
· Programa de Lectura y Biblioteca.
· Proyecto Vivir y sentir el Patrimonio.
· Programa Innicia-Cultura Emprendedora.
· Programa ComunicA.

Como se refleja en el Plan Anual de Centro del presente curso, en nuestro centro la oferta educativa se concreta en:
· Educación Secundaria Obligatoria: hay 12 grupos repartidos en tres líneas para cada curso.
· Bachillerato: se imparten las modalidades de Humanidades, Ciencias Sociales y Ciencias, repartidos en cinco grupos: tres de primer curso y dos de segundo.
· Formación Profesional: hay ciclos formativos de grado medio y superior para las familias profesionales de Administración y Gestión, Electricidad y Electrónica, Instalación y Mantenimiento. También es posible cursar un ciclo de Formación Profesional Básica de la familia profesional de Electricidad y Electrónica. 
Respecto a las instalaciones y espacios del centro, podemos señalar lo siguiente: Contamos con un Edificio principal (EP), un Edificio de Talleres ligeros (TL) y seis antiguos talleres pesados (TP), hoy parcialmente reconvertidos. También existen tres pistas polideportivas y una cantina escolar situada exenta, aparcamientos y zona ajardinada sobre un recinto vallado de unos 13000 m2 de superficie. 
· Edificio principal: Despacho de Dirección, Secretaría, Jefatura de Estudios, Despacho del Administrador, Conserjería, Habitación de fotocopias sala de profesores, gimnasio, vestuarios, cuarto de aseo para el personal, cuarto de aseo para el alumnado, almacén, biblioteca y dos aulas de informática, una para administrativo, aulas, departamentos y el salón de actos.
· Edificio de “Talleres ligeros”: dedicado a electrónica y electricidad, incluyendo aulas en las tres plantas y su departamento en la tercera, también hablar de un aula para tecnología y dos para la formación profesional básica, en la primera planta
· Edificio de “Talleres Pesados”: dedicado a administrativo, mantenimiento y servicios de producción y con un aula para informática.
· Pistas deportivas: dedicadas a baloncesto, voleibol y fútbol sala.
· Otras dependencias: Cantina.

[bookmark: _Toc210734956]2.2 Contexto de actuación.

En el presente curso 2025 - 2026, el módulo profesional de Sistemas de Telefonía Fija y Móvil cuenta con 16 alumnos matriculados, procedentes de diversas enseñanzas. En el grupo no hay ningún alumno con NEAE.






[bookmark: _Toc210734957]3 ADAPTACIONES DE LA PROGRAMACIÓN A REALIZAR EN LOS DIFERENTES GRUPOS A LA VISTA DE LA EVALUACIÓN INICIAL

En la evaluación inicial se ha observado un nulo conocimiento de la asignatura de telefonía. Sin embargo, algunos alumnos sí presentan conocimientos en hardware, electricidad y electrónica.  


[bookmark: _Toc210734958]4 PLATAFORMA DIGITAL QUE SE VA A UTILIZAR DURANTE EL CURSO Y QUE SERÍA LA HERRAMIENTA BÁSICA, CASO DE QUE LAS CLASES NO PUDIESEN SER PRESENCIALES TOTAL O PARCIALMENTE POR CAUSAS DE FUERZA MAYOR

Se va a utilizar como plataforma de apoyo para el desarrollo de la programación de este módulo la plataforma moodlecentros. La plataforma dispone de todas las herramientas necesarias para el desarrollo telemático de clases, incluyendo videoconferencia, entrega de trabajos y tareas, realización de exámenes online, etc.
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[bookmark: _Toc210734959]5 OBJETIVOS GENERALES, COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES QUE DEBE PERMITIR ALCANZAR EL MÓDULO 

La formación del módulo contribuye a alcanzar los objetivos generales de este ciclo formativo que se relacionan a continuación:

	Letra
	Objetivos Generales

	e
	Dibujar los planos de trazado general y esquemas eléctricos y electrónicos, utilizando programas informáticos de diseño asistido, para configurar instalaciones y sistemas de telecomunicación.

	f
	Aplicar técnicas de control de almacén, utilizando programas informáticos, para gestionar el suministro.

	h
	Replantear la instalación, teniendo en cuenta los planos y esquemas y las posibles condiciones de la instalación, para realizar el lanzamiento.

	i
	Identificar los recursos humanos y materiales, dando respuesta a las necesidades del montaje, para realizar su lanzamiento.

	l
	Aplicar técnicas de mantenimiento en sistemas e instalaciones de telecomunicaciones, utilizando los instrumentos y herramientas apropiados, para ejecutar los procesos de mantenimiento.

	m
	Ejecutar pruebas de funcionamiento, ajustando equipos y elementos, para poner en servicio las instalaciones.

	n
	Definir los medios de protección personal y de las instalaciones, identificando los riesgos y factores de riesgo del montaje, mantenimiento y uso de las instalaciones, para elaborar el estudio básico de seguridad y salud.

	ñ
	Reconocer la normativa de gestión de calidad y de residuos aplicada a las instalaciones de telecomunicaciones y eléctricas, para supervisar el cumplimiento de la normativa.

	o
	Preparar los informes técnicos, certificados de instalación y manuales de instrucciones y mantenimiento, siguiendo los procedimientos y formatos oficiales para elaborar la documentación técnica y administrativa.

	p
	Preparar los informes técnicos de mantenimiento, siguiendo los procedimientos establecidos, para elaborar la documentación técnica y administrativa.

	v
	Evaluar situaciones de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental, proponiendo y aplicando medidas de prevención personales y colectivas, de acuerdo con la normativa aplicable en los procesos del trabajo, para garantizar entornos seguros.



La formación del módulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales, personales y sociales de este título que se relacionan a continuación:


	Letra
	Competencias profesionales, personales y sociales

	c
	Verificar el funcionamiento de circuitos analógicos y de electrónica digital microprogramables, utilizando equipos de medida y sistemas software de análisis y configuración.

	d
	Configurar instalaciones y sistemas de telecomunicación, con las especificaciones y las prescripciones reglamentarias.

	e
	Gestionar el suministro y almacenamiento de los materiales y equipos, definiendo la logística asociada y controlando existencias.

	f
	Planificar el montaje de instalaciones y sistemas de telecomunicaciones según la documentación técnica y las condiciones de obra.

	h
	Supervisar y/o ejecutar los procesos de montaje de las instalaciones y sistemas, verificando su adecuación a las condiciones de obra y controlando su avance para cumplir con los objetivos de la empresa.

	i
	Planificar el mantenimiento a partir de la normativa, condiciones de la instalación y recomendaciones de los fabricantes.

	j
	Supervisar y/o ejecutar los procesos de mantenimiento de las instalaciones, controlando los tiempos y la calidad de los resultados.

	k
	Realizar la puesta en servicio de las instalaciones y equipos de telecomunicaciones, supervisando el cumplimiento de los requerimientos y asegurando las condiciones de calidad y seguridad.

	l
	Elaborar el estudio básico de seguridad y salud para la ejecución de las instalaciones, determinando las medidas de protección, seguridad y prevención de riesgos.

	p
	Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando los procedimientos de prevención de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por la normativa y los objetivos de la empresa.


[bookmark: _17dp8vu]
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[bookmark: _Toc210734960]6 CRITERIOS Y ESTRATEGIAS DE EVALUACIÓN 

A continuación, se pueden observar en cada tabla los criterios de evaluación, agrupados en su correspondiente resultado de aprendizaje, indicando el peso porcentual de cada criterio de evaluación dentro de su resultado de aprendizaje correspondiente.

	RA1
	Identifica equipos de voz y datos, reconociendo bloques constructivos, su función y sus características técnicas.
	100%

	CE


	a) Se ha identificado la función de los módulos que componen los equipos de voz, (interfaces de línea, unidad central y procesador de señales, entre otros). 
	16,6 %

	
	b) Se ha identificado la función de los módulos de los equipos de transmisión de redes (conversores de medio, multiplexores, amplificadores, routers y switches, entre otros). 
	16,6 %

	
	c) Se han enumerado parámetros fundamentales de los equipos y módulos de voz y datos (voltaje de línea y frecuencia, impedancia, factor de ruido y ganancia, entre otros). 
	16,6 %

	
	d) Se ha distinguido la función de los bloques y módulos de los equipos de datos. 
	16,6 %

	
	e) Se ha especificado la función de los periféricos de entrada, salida y comunicación, entre otros. 
	16,6 %

	
	f) Se han determinado los equipos y tecnologías de almacenamiento de datos
	16,7 %




	RA2
	Verifica el funcionamiento de equipos de voz y datos, configurando sus módulos y equipos y comprobando parámetros.
	100%

	

CE


	a) Se han identificado técnicas de conexionado de centralitas telefónicas a la red de operador y a la red de usuario. 
	11,1 %

	
	b) Se ha configurado la unidad central de la centralita para los módulos de líneas analógicas, digitales e IP. 
	11,1 %

	
	c) Se han distinguido técnicas de conexionado de estaciones base DECT a las centralitas híbridas, al sistema radiante y a los repetidores. 
	11,1 %

	
	d) Se han determinado niveles de aceptación de parámetros de las centralitas telefónicas (nivel y calidad de señal, entre otros). 
	11,1 %

	
	e) Se han identificado técnicas de conexionado de equipos de transmisión de datos a redes ópticas, cableadas e inalámbricas, de operador y de usuario.
	11,1 %

	
	f) Se han caracterizado técnicas de configurado de módulos en equipos de transmisión (interfaces, memoria flash y NVRAM, entre otros).
	11,1 %

	
	g) Se han determinado técnicas de medición de parámetros eléctricos y ópticos en equipos de transmisión (nivel, potencia recibida (Rx), emitida (Tx) y ganancia, entre otros). 
	11,1 %

	
	h) Se han caracterizado técnicas de configurado de equipos servidores y módulos de almacenamiento en red (SAN y NAS, entre otros). 
	11,1 %

	
	i) Se han identificado técnicas y equipos de medición de parámetros fundamentales en equipos y redes de almacenamiento (latencia y velocidad, entre otros).
	11,1 %


[bookmark: _lnxbz9]

	RA3
	Realiza el mantenimiento preventivo en equipos y módulos, en sistemas de voz y datos, monitorizando parámetros y reconociendo valores de aceptación.
	100%

	

CE


	a)	Se han comprobado los parámetros eléctricos de conexión de centralitas e interfaces a líneas exteriores (tensión e impedancia, entre otros).
	12,5 %

	
	b)	Se ha verificado la señalización, conmutación y enrutamiento con terminales analógicos, digitales e IP. 
	12,5 %

	
	c) Se han medido los parámetros de las centralitas y subsistemas inalámbricos de telefonía (niveles, radiación, potencia y frecuencia, entre otros). 
	12,5 %

	
	d) Se han monitorizado las secuencias de señalización de los equipos de transmisión ópticos y eléctricos (tiempos de transmisión y recepción, y redundancias, entre otros). 
	12,5 %

	
	e) Se ha analizado la transmisión de datos con programas de captura y monitorización de tramas (sniffer). 
	12,5 %

	
	f) Se han comprobado los principales parámetros de los servidores y equipos de almacenamiento de datos (integridad, velocidad y rendimiento, entre otros). 
	12,5 %

	
	g) Se ha documentado la intervención realizada.
	12,5 %




	RA4
	Optimiza el funcionamiento de equipos y sistemas, ajustando elementos y reconfigurando sistemas.
	100%

	

CE


	a) Se ha actualizado el hardware de centralitas telefónicas y equipos de transmisión y datos (megafonía, música en espera, memorias y puertos de comunicaciones, entre otros). 
	14,28 %

	
	b) Se ha instalado el software de los elementos del hardware actualizado. 
	14,28 %

	
	c) Se han configurado los parámetros de los elementos del hardware, en local y de forma remota (velocidad y nivel de seguridad, entre otros). 
	14,28 %

	
	d) Se ha comprobado el funcionamiento del equipo y sistema con las nuevas utilidades y aplicaciones. 
	14,28 %

	
	e) Se han realizado pruebas de carga máxima y rendimiento en los equipos de transmisión, datos y almacenamiento. 
	14,28 %

	
	f) Se ha reconfigurado el equipo de datos, de acuerdo con los resultados obtenidos en las pruebas de carga máxima. 
	14,28 %

	
	g) Se ha documentado la intervención y la funcionalidad.
	14,29 %





	RA5
	Restablece el funcionamiento de equipos de transmisión, voz y datos, reparando disfunciones y averías.
	100%

	

CE


	a) Se han identificado los síntomas de la avería (ausencia de señalización, falta de transferencia de datos y enlace con subsistemas, entre otros). 
	11,11 %

	
	b) Se ha definido el procedimiento de intervención para verificar la causa o causas que producen la avería (comprobación de las comunicaciones, seguimiento de señales de audio y tramas de datos, entre otros). 
	11,11 %

	
	c) Se han utilizado las herramientas software y hardware de diagnóstico, autotest y monitorización de señales. 
	11,11 %

	
	d) Se ha planificado la secuencia de sustitución de elementos y componentes. 
	11,11 %

	
	e) Se ha verificado la compatibilidad del componente o módulo que se debe sustituir, según la documentación del fabricante.
	11,11 %

	
	f) Se han reconfigurado los módulos sustituidos (módulos de líneas, alimentación, interfaces, procesado, memoria y almacenamiento, entre otros). 
	11,11 %

	
	g) Se han verificado los parámetros de funcionamiento (señalización y velocidad de transmisión, entre otros). 
	11,11 %

	
	h) Se ha documentado la intervención con su valoración económica. 
	11,11 %

	
	i) Se han utilizado software para la elaboración de presupuestos, informe de parámetros y medidas de puesta en marcha.
	11,11 %




	RA6
	Cumple las normas de prevención de riesgos laborales y ambientales en la reparación y mantenimiento de equipos de voz y datos, identificando los riesgos asociados y las medidas de protección.
	100%

	

CE


	a) Se han identificado los riesgos y el nivel de peligrosidad que supone la manipulación de los distintos materiales, herramientas y útiles para la reparación y manipulación de equipos de voz y datos. 
	12,5 %

	
	b) Se han respetado las normas de seguridad en el manejo de herramientas y máquinas, en la reparación equipos de voz y datos. 
	12,5 %

	
	c) Se han identificado las causas más frecuentes de accidentes en la manipulación de materiales, herramientas y máquinas, en la reparación de equipos de voz y datos. 
	12,5 %

	
	d) Se han descrito las medidas de seguridad y de protección personal que se deben adoptar en la preparación y ejecución de las operaciones de diagnóstico, manipulación, reparación y puesta en servicio de equipos de voz y datos. 
	12,5 %

	
	e) Se ha relacionado la manipulación de materiales, herramientas y máquinas con las medidas de seguridad y protección personal requeridas. 
	12,5 %

	
	f) Se han identificado las posibles fuentes de contaminación del entorno ambiental. 
	12,5 %

	
	g) Se ha valorado el orden y la limpieza de instalaciones y equipos como primer factor de prevención de riesgos. 
	12,5 %

	
	h) Se han aplicado técnicas ergonómicas en las operaciones de reparación y puesta en servicio de equipos de voz y datos.
	12,5 %














[bookmark: _Toc210734961]6.1 Actividades evaluables. 

La evaluación se realizará mediante actividades evaluables individuales y otras en grupo: 
· Actividades prácticas en el aula. Son actividades que realizan los alumnos en clase. Ejemplo: uso de software de virtualización de centralitas telefónicas y configuración de las mismas. 
· Actividades prácticas de taller. Son actividades de desarrollo que realizan los alumnos en el taller del aula-taller. Ejemplo: montaje de rosetas telefónicas y crimpado de latiguillos telefónicos.
· Pruebas escritas.
· Actividades prácticas en la FFEOE. Durante el periodo FFEOE, el alumno realizará actividades en la empresa. En ellas, se trabajan los CE que se indiquen en el plan inicial.
· Cuestionario FFEOE. Durante la FFEOE, el alumno cumplimentará un cuadernillo de preguntas sobre las actividades realizadas en la empresa.

[bookmark: _Toc210734962]6.2 Instrumentos de evaluación. 

Para cada actividad práctica, examen y trabajo, se elaborará una rúbrica que evaluará la consecución, por parte del alumno, de los criterios de evaluación que se evalúan en dicha actividad evaluable. 
Una rúbrica es un instrumento de evaluación que se utiliza para jerarquizar en diferentes niveles de corrección las respuestas a preguntas abiertas, y así, generar la calificación numérica de dicha actividad.
El cuestionario sobre las actividades realizadas en la empresa se evalúa mediante una rúbrica. Al terminar la FFEOE, el tutor de empresa cumplimenta una rúbrica sobre las actividades que ha realizado el alumno.

[bookmark: _Toc210734963]6.4 Momentos de evaluación.
[bookmark: _2jxsxqh]
A lo largo del curso existen cinco momentos de evaluación:
· Evaluación inicial. El profesor del módulo profesional realiza las actividades de evaluación convenientes para conocer los conocimientos previos de los alumnos.
· Primera evaluación. Se evalúa si se han superado los RA de la primera evaluación. Se publica en el boletín de calificaciones la calificación correspondiente exclusivamente a los RA de la primera evaluación. 
· Segunda evaluación. Se evalúa si se han superado los RA de la segunda evaluación. Se publica en el boletín de calificaciones la calificación correspondiente exclusivamente a los RA de la segunda evaluación. 
· Tercera Evaluación. Se evalúa si se han superado los RA de la tercera evaluación. Se publica en el boletín de calificaciones la calificación correspondiente exclusivamente a los RA de la tercera evaluación. 
· Evaluación final. Se evalúa si se han superado todos los RA del módulo profesional. Se publica en el boletín de calificaciones la calificación correspondiente a todos los RA del módulo profesional.







[bookmark: _Toc210734964]6.3 Calificación del módulo profesional. 

Es necesario puntualizar que, en el desarrollo de este módulo profesional, se hará coincidir la evaluación de todos los criterios de evaluación de un Resultado de Aprendizaje con unidades didácticas, de modo que el RA1 se trabajará y evaluará por completo y exclusivamente en la unidad didáctica 1 y así sucesivamente.
Tal y como se ha observado en el apartado anterior, a través de las rúbricas de corrección se obtienen calificaciones. Estas calificaciones se asignan a los distintos criterios de evaluación. La nota de calificación final de un criterio de evaluación se obtiene haciendo la media de todas las calificaciones obtenidas en las actividades donde se ha evaluado dicho criterio de evaluación. Una vez que tenemos las notas finales de los criterios de evaluación, se calcula la nota de cada uno de los Resultados de Aprendizaje, haciendo la ponderación de los criterios de evaluación, tal y como se indica en las tablas del inicio del apartado 6. Una vez obtenidas las notas finales de cada uno de los Resultados de Aprendizaje, se hace la ponderación, atendiendo al número de horas que se dedica a cada Resultado de Aprendizaje, como se muestra en la siguiente tabla:

	UD 1
	Fundamentos de la telefonía Analógica.
	RA1
	16,6%

	UD 2
	Conexión y señalización en la telefonía analógica.
	RA2
	16,6%

	UD 3
	Fundamentos de la RDSI.
	RA3
	16,6%

	UD 4
	Características y funciones de una centralita.
	RA4
	8,3%

	UD 5
	Fundamentos de la telefonía IP.
	RA4
	8,3%

	UD 6
	Instalación y configuración inicial de una PBX IP basada en Asterisk.
	RA5
	2,76%

	UD 7
	Aplicaciones de uso común en el dialplan de Asterisk.
	RA5
	2,76%

	UD 8
	Enlaces SIP en Asterisk.
	RA5
	2,76%

	UD 9
	Fundamentos de seguridad en la telefonía IP.
	RA5
	2,76%

	UD 10
	Centralitas Asterisk con interfaz gráfica.
	RA5
	2,76%

	UD 11
	Centralita virtual en la nube.
	RA5
	2,76%

	UD 12
	Prevención de riesgos laborales
	RA6
	16,6%

	TOTAL
	100,00%



Obteniendo el 100% de la nota como calificación del módulo profesional. Es necesario indicar que es necesario superar todos los Resultados de Aprendizaje para poder considerar superado el módulo profesional, es decir, obtener una nota superior a 5 puntos sobre 10 en cada Resultado de Aprendizaje. A la hora de reflejar la calificación del módulo profesional en la plataforma Séneca, se hace redondeo a la baja, expresando dicha calificación con número entero. Las calificaciones de la primera y segunda evaluación serán la media de las calificaciones de los RA que se hayan completado hasta el momento de dichas evaluaciones, siguiendo el mismo criterio de superar todos los RA.


[bookmark: _3j2qqm3]
[bookmark: _Toc210734965]6.5 Recuperación. 

		Una vez finalizada la tercera evaluación, iniciado el periodo de recuperación, en el mes de junio, se realizarán distintas actividades evaluables, atendiendo a los RA no superados de cada alumno: Prueba escrita, prueba práctica, trabajo escrito (cuestionario). Estas pruebas se diseñarán de forma personalizada a cada alumno, teniendo en cuenta los RA no superados. Se hará un análisis de los contenidos que tiene que recuperar, realizando una única prueba escrita y una única prueba práctica para recuperar los RA no superados durante el curso. Estas pruebas se diseñarán de manera personalizada para que cada alumno con RA no superados, pueda superar las pruebas en el tiempo de clase.

[bookmark: _Toc210734966]6.6 Procedimiento para la adaptación del alumnado que se matricula con el curso ya comenzado. 

Al alumnado que se incorpore al curso con posterioridad a la fecha de inicio, se le indicará cuál es el material necesario que debe traer a clase, los criterios de evaluación que se seguirán para superar el curso, y se le suministrará acceso a la plataforma moodle centros, donde residen los apuntes de las unidades de trabajo que se hayan impartido hasta ese momento, así como la relación de ejercicios que se han de realizar en cada unidad. Durante las clases se responderá a las dudas que le puedan surgir sobre estas unidades de trabajo, en todo momento que sea posible.

[bookmark: _Toc210734967]7 ACTIVIDADES DE RECUPERACIÓN DE MÓDULOS PENDIENTES DE EVALUACIÓN POSITIVA DEL CURSO ANTERIOR

Para el alumnado que ha optado por la matrícula completa en segundo curso del ciclo formativo, teniendo este módulo profesional pendiente, se desarrollarán pruebas Teórico - Prácticas, encaminadas a evaluar los Resultados de aprendizaje del módulo profesional.
	Estas pruebas figuran como dos posibles oportunidades de superar el módulo profesional, coincidiendo con las “convocatorias excepcionales” a las que el alumno tiene derecho en el presente curso.
Las pruebas tienen la siguiente temporalización:
· Finales del primer trimestre. Primera prueba de evaluación del módulo profesional, que sirve para obtener la calificación de la convocatoria excepcional primera.
· Finales del segundo trimestre. Segunda prueba de evaluación del módulo profesional, que sirve para obtener la calificación de la convocatoria excepcional segunda.













[bookmark: _Toc210734968]8 MÓDULOS TRANSVERSALES

Se tratarán en cada caso las cuestiones relativas a la seguridad trabajando con corriente eléctrica, así como relativas a cualquier herramienta de uso para un técnico de instalaciones de telecomunicaciones que nos veamos en la necesidad de utilizar en las prácticas.

[bookmark: _3whwml4]

[bookmark: _Toc210734969]9 ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES

No se tienen previstas, pero en todo caso realizarán las previstas para el grupo por el departamento de electrónica.

[bookmark: _Toc210734970]10 ATENCIÓN A LA DIVERSIDAD Y ADAPTACIONES CURRICULARES


[bookmark: _Toc210734971]11 PROCEDIMIENTO DE SEGUIMIENTO DE LA PROGRAMACIÓN

El seguimiento de esta programación didáctica se llevará mediante la programación corta o de aula que se elaborará, a diario, en el cuaderno del profesor.

[bookmark: _1pxezwc]

[bookmark: _Toc210734972]12 BLOQUES TEMÁTICOS Y UNIDADES DIDÁCTICAS SEGÚN BLOQUES TEMÁTICOS Y TEMPORALIZACIÓN

(MÓDULOS DE 1º)

	1ªEV
	2ªEV
	3ªEV 
	EV FINAL

	SEPTIEMBRE - DICIEMBRE
	ENERO - MARZO
	ABRIL - MAYO
	JUNIO

	UNIDADES
1, 2, 3, 4 y 12
	UNIDADES
5, 6, 7, 8 y 9
	UNIDADES
10 y 11
FFEOE
	(UNIDADES)
1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, y 12





[bookmark: _Toc210734973]12.1. Bloques temáticos.

	Bloque
	Título

	1
	Telefonía analógica

	2
	Centralitas telefónicas 

	3
	Riesgos laborales



[bookmark: _Toc210734974]12.2. Relación de unidades didácticas y temporalización prevista.

	Bloque Temático
	UD
	Título
	HORAS

	1
	1
	Fundamentos de la telefonía Analógica.
	14

	1
	2
	Conexión y señalización en la telefonía analógica.
	14

	1
	3
	Fundamentos de la RDSI.
	14

	2
	4
	Características y funciones de una centralita.
	14

	2
	5
	Fundamentos de la telefonía IP.
	13

	2
	6
	Instalación y configuración inicial de una PBX IP basada en Asterisk.
	13

	2
	7
	Aplicaciones de uso común en el dialplan de Asterisk.
	13

	2
	8
	Enlaces SIP en Asterisk.
	13

	2
	9
	Fundamentos de seguridad en la telefonía IP.
	13

	2
	10
	Centralitas Asterisk con interfaz gráfica.
	13

	2
	11
	Centralita virtual en la nube.
	13

	4
	12
	Prevención de riesgos laborales.
	13

	FFEOE
	12




[bookmark: _Toc210734975]12.3 FFEOE

Durante el presente curso, los alumnos desarrollarán 100 horas del módulo profesional en la empresa. La temporización de las unidades del módulo profesional corresponde al periodo que los alumnos están en el centro. Durante el periodo FFEOE, los alumnos realizarán actividades que trabajan los CE que se indiquen en el plan inicial del grupo. Una vez terminada la FFEOE, se evaluarán el cuadernillo y la rúbrica del tutor de empresa, cuyas calificaciones se agregarán al resto de calificaciones de los CE del módulo profesional.

Los alumnos que no realicen FFEOE, asistirán al centro y realizarán actividades de refuerzo de los CE que correspondan a la FFEOE, según el plan inicial del departamento.
















[bookmark: docs-internal-guid-0b404c07-7fff-bbc4-e3][bookmark: _Toc210734976]13. UNIDADES DIDÁCTICAS

	UD 1
	Fundamentos de la telefonía analógica
	14 horas

	Contenidos

	•	El circuito telefónico
•	Las centralitas telefónicas
•	Estructura de la red telefónica
•	Características básicas de la telefonía analógica
•	Redes de acceso en los sistemas de telefonía fija



	Actividades de la Unidad

	RA1: Identifica equipos de voz y datos, reconociendo bloques constructivos, su función y sus características técnicas.

	CE
	Actividades
	Ins
	Téc
	O
	C

	a b c 
	Práctica 1. Conexión de una roseta telefónica y confección de un latiguillo RJ-11.
	Práctica (informes)
	Basadas en la observación. Escritas
	b
d
e
g
	d f

	d e f
	Examen de contenidos de la Unidad.
	Examen
	Escrita
	
	

	CE: Criterios de evaluación Ins: Instrumento de evaluación Téc: Técnicas de evaluación. O: Objetivos generales trabajados C: Competencias asociadas



	Criterios de corrección
	Para la corrección de actividades y pruebas se usan rúbricas de corrección (véase apartado 6.2).

	Criterios de recuperación
	Para la recuperación de los Resultados de Aprendizaje no superados, se procederá como se ha descrito en el apartado 6.4.











	UD 2
	Conexión y señalización en la telefonía analógica
	14 horas

	Contenidos

	•	Procedimientos de conexión en la telefonía analógica. Elementos de protección en el PTR.
•	Condiciones de alimentación en corriente continua
•	Aperturas y cierres de bucle
•	Marcación por pulsos
•	Marcación por tonos
•	Señal o corriente de llamada
•	Ancho de banda
•	Tonos de señalización y supervisión
•	Nivel de ruido
•	Cambios de polaridad
•	Fases en la señalización en una llamada telefónica
•	Servicios suplementarios: desvíos de llamada, llamada sin marcar, identificación de llamada, restricción de identificación del llamante y salto de llamadas




	Actividades de la Unidad

	RA2: Verifica el funcionamiento de equipos de voz y datos, configurando sus módulos y equipos y comprobando parámetros.

	CE
	Actividades
	Ins
	Téc
	O
	C

	a b c d
	Práctica 1. PTR y PCR: semejanzas y diferencias. 
	Práctica (informes)
	Basadas en la observación. Escritas
	b
d
e
g
	d f

	e f g h i
	Examen de contenidos de la Unidad.
	Examen
	Escrita
	
	

	CE: Criterios de evaluación Ins: Instrumento de evaluación Téc: Técnicas de evaluación. O: Objetivos generales trabajados C: Competencias asociadas



	Criterios de corrección
	Para la corrección de actividades y pruebas se usan rúbricas de corrección (véase apartado 6.2).

	Criterios de recuperación
	Para la recuperación de los Resultados de Aprendizaje no superados, se procederá como se ha descrito en el apartado 6.4.




	UD 3
	Fundamentos de la RDSI
	14 horas

	Contenidos

	•	Fundamentos de la RDSI
•	Accesos básicos en la RDSI
•	Accesos primarios en la RDSI
•	Características del TR1
•	Señalización en la RDSI
•	Equipos de comprobación de RDSI




	Actividades de la Unidad

	RA3: Realiza el mantenimiento preventivo en equipos y módulos, en sistemas de voz y datos, monitorizando parámetros y reconociendo valores de aceptación.

	CE
	Actividades
	Ins
	Téc
	O
	C

	a b c 
	Práctica 1. Características del TR1. 
	Práctica (informes)
	Basadas en la observación. Escritas
	b
d
e
g
	d f

	d e f g
	Examen de contenidos de la Unidad.
	Examen
	Escrita
	
	

	CE: Criterios de evaluación Ins: Instrumento de evaluación Téc: Técnicas de evaluación. O: Objetivos generales trabajados C: Competencias asociadas



	Criterios de corrección
	Para la corrección de actividades y pruebas se usan rúbricas de corrección (véase apartado 6.2).

	Criterios de recuperación
	Para la recuperación de los Resultados de Aprendizaje no superados, se procederá como se ha descrito en el apartado 6.4.












	UD 4
	Características y funciones de una centralita.
	14 horas

	Contenidos

	•	Conexión de líneas y extensiones
•	Alimentación eléctrica de la centralita
•	Plan de numeración 
•	Reloj del sistema y zonas horarias
•	Configuración de la entrada de llamadas
•	Configuración de la salida de llamadas
•	Desvíos y transferencias
•	Otras funciones de uso común en las centralitas




	Actividades de la Unidad

	RA4: Optimiza el funcionamiento de equipos y sistemas, ajustando elementos y reconfigurando sistemas.

	CE
	Actividades
	Ins
	Téc
	O
	C

	a b
	Práctica 1. Características de una centralita. 
	Práctica (informes)
	Basadas en la observación. Escritas
	b
d
e
h
l
	d f

	c d
	Examen de contenidos de la Unidad.
	Examen
	Escrita
	
	

	CE: Criterios de evaluación Ins: Instrumento de evaluación Téc: Técnicas de evaluación. O: Objetivos generales trabajados C: Competencias asociadas



	Criterios de corrección
	Para la corrección de actividades y pruebas se usan rúbricas de corrección (véase apartado 6.2).

	Criterios de recuperación
	Para la recuperación de los Resultados de Aprendizaje no superados, se procederá como se ha descrito en el apartado 6.4.










	UD 5
	Fundamentos de la telefonía IP.
	13 horas

	Contenidos

	•	Principales características de la telefonía IP
•	Transmisión de voz por redes IP
•	Direccionamiento en las redes IP
•	Protocolos TCP y UDP
•	Protocolos RTP y RTCP
•	Códec de audio
•	Protocolo de señalización SIP
•	Otros protocolos de señalización en telefonía IP




	Actividades de la Unidad

	RA4: Optimiza el funcionamiento de equipos y sistemas, ajustando elementos y reconfigurando sistemas.

	CE
	Actividades
	Ins
	Téc
	O
	C

	e
	Práctica 1. Características de la telefonía IP. 
	Práctica (informes)
	Basadas en la observación. Escritas
	b
d
e
h
l
	d f

	f g
	Examen de contenidos de la Unidad.
	Examen
	Escrita
	
	

	CE: Criterios de evaluación Ins: Instrumento de evaluación Téc: Técnicas de evaluación. O: Objetivos generales trabajados C: Competencias asociadas



	Criterios de corrección
	Para la corrección de actividades y pruebas se usan rúbricas de corrección (véase apartado 6.2).

	Criterios de recuperación
	Para la recuperación de los Resultados de Aprendizaje no superados, se procederá como se ha descrito en el apartado 6.4.









	UD 6
	Instalación y configuración inicial de una PBX IP basada en Asterisk.
	13 horas

	Contenidos

	•	Qué es Asterisk
•	Instalación de un sistema operativo Linux server
•	Instalación de Asterisk
•	Ficheros de configuración en Asterisk
•	Registro de las extensiones
•	Configuración del dialplan



	Actividades de la Unidad

	RA5: Instala sistemas de telefonía, integrando tecnologías y servicios y configurando sus equipos y elementos.

	CE
	Actividades
	Ins
	Téc
	O
	C

	a
	Práctica 1. Instalación de una centralita Asterisk. 
	Práctica (informes)
	Basadas en la observación. Escritas
	b
d
e
h
l
	d f

	a b
	Examen de contenidos de la Unidad.
	Examen
	Escrita
	
	

	CE: Criterios de evaluación Ins: Instrumento de evaluación Téc: Técnicas de evaluación. O: Objetivos generales trabajados C: Competencias asociadas



	Criterios de corrección
	Para la corrección de actividades y pruebas se usan rúbricas de corrección (véase apartado 6.2).

	Criterios de recuperación
	Para la recuperación de los Resultados de Aprendizaje no superados, se procederá como se ha descrito en el apartado 6.4.









	UD 7
	Aplicaciones de uso común en el diaplan de Asterisk.
	13 horas

	Contenidos

	•	La aplicación Dial()
•	Patrones de marcado y escritura compacta del dialplan
•	Música en espera
•	Aplicaciones Playback() y Record()
•	Mensajes de audio del sistema
•	Buzones de voz
•	Aplicaciones de llamadas de uso común
•	Bifurcaciones, variables y la base de datos de Asterisk
•	Configuración de teclas BLF




	Actividades de la Unidad

	RA5: Instala sistemas de telefonía, integrando tecnologías y servicios y configurando sus equipos y elementos.

	CE
	Actividades
	Ins
	Téc
	O
	C

	c 
	Práctica 1. Verificación y configuración de una centralita Asterisk. 
	Práctica (informes)
	Basadas en la observación. Escritas
	b
d
e
h
l
	d f

	c d
	Examen de contenidos de la Unidad.
	Examen
	Escrita
	
	

	CE: Criterios de evaluación Ins: Instrumento de evaluación Téc: Técnicas de evaluación. O: Objetivos generales trabajados C: Competencias asociadas



	Criterios de corrección
	Para la corrección de actividades y pruebas se usan rúbricas de corrección (véase apartado 6.2).

	Criterios de recuperación
	Para la recuperación de los Resultados de Aprendizaje no superados, se procederá como se ha descrito en el apartado 6.4.









	UD 8
	Enlaces SIP en Asterisk.
	13 horas

	Contenidos

	•	Enlace SIP entre dos centralitas Asterisk.
•	Enlace SIP a través de routers
•	Enlace SIP con un operador VoIP
•	Configuración de una operadora automática
•	Extensiones invalid y timeout
•	Aplicación GotoIfTime()




	Actividades de la Unidad

	RA5: Instala sistemas de telefonía, integrando tecnologías y servicios y configurando sus equipos y elementos.

	CE
	Actividades
	Ins
	Téc
	O
	C

	e
	Práctica 1. Configuración avanzada de una centralita Asterisk. 
	Práctica (informes)
	Basadas en la observación. Escritas
	b
d
e
h
l
	d f

	e f
	Examen de contenidos de la Unidad.
	Examen
	Escrita
	
	

	CE: Criterios de evaluación Ins: Instrumento de evaluación Téc: Técnicas de evaluación. O: Objetivos generales trabajados C: Competencias asociadas



	Criterios de corrección
	Para la corrección de actividades y pruebas se usan rúbricas de corrección (véase apartado 6.2).

	Criterios de recuperación
	Para la recuperación de los Resultados de Aprendizaje no superados, se procederá como se ha descrito en el apartado 6.4.












	UD 9
	Fundamentos de seguridad en la telefonía IP.
	13 horas

	Contenidos

	•	Tipos de ataques en la telefonía IP.
•	Protección de Asterisk mediante firewall
•	Aplicación de seguridad Fail2ban
•	Otras medidas de seguridad
•	Aplicaciones de auditoría




	Actividades de la Unidad

	RA5: Instala sistemas de telefonía, integrando tecnologías y servicios y configurando sus equipos y elementos.

	CE
	Actividades
	Ins
	Téc
	O
	C

	f 
	Práctica 1. Protección de una centralita Asterisk. 
	Práctica (informes)
	Basadas en la observación. Escritas
	b
d
e
h
l
	d f

	f g
	Examen de contenidos de la Unidad.
	Examen
	Escrita
	
	

	CE: Criterios de evaluación Ins: Instrumento de evaluación Téc: Técnicas de evaluación. O: Objetivos generales trabajados C: Competencias asociadas



	Criterios de corrección
	Para la corrección de actividades y pruebas se usan rúbricas de corrección (véase apartado 6.2).

	Criterios de recuperación
	Para la recuperación de los Resultados de Aprendizaje no superados, se procederá como se ha descrito en el apartado 6.4.











	UD 10
	Centralitas Asterisk con interfaz gráfica.
	13 horas

	Contenidos

	•	Instalación y configuración inicial Issabel.
•	Bloques de configuración en Issabel PBX
•	Configuración de extensiones
•	Clases de servicio y códigos de función
•	Rutas de entrada y salida, conexión con un operador VoIP
•	Configuración de la entrada de llamadas
•	VR (Interactive Voice Response)
•	Condiciones de tiempo
•	Otras funciones de la centralita




	Actividades de la Unidad

	RA5: Instala sistemas de telefonía, integrando tecnologías y servicios y configurando sus equipos y elementos.

	CE
	Actividades
	Ins
	Téc
	O
	C

	g
	Práctica 1. Instalación de una centralita gráfica FreePBX. 
	Práctica (informes)
	Basadas en la observación. Escritas
	b
d
e
h
l
	d f

	g h
	Examen de contenidos de la Unidad.
	Examen
	Escrita
	
	

	CE: Criterios de evaluación Ins: Instrumento de evaluación Téc: Técnicas de evaluación. O: Objetivos generales trabajados C: Competencias asociadas



	Criterios de corrección
	Para la corrección de actividades y pruebas se usan rúbricas de corrección (véase apartado 6.2).

	Criterios de recuperación
	Para la recuperación de los Resultados de Aprendizaje no superados, se procederá como se ha descrito en el apartado 6.4.









	UD 11
	Centralita virtual en la nube.
	13 horas

	Contenidos

	•	Características de una centralita virtual.
•	Entrada de llamadas y planes.
•	Panel de selección posterior.
•	Distribución de llamadas por porcentaje de carga
•	Distribución de llamadas por origen
•	Restricciones de llamadas
•	Configuración de colas de llamadas
•	Configuración del firewall




	Actividades de la Unidad

	RA5: Instala sistemas de telefonía, integrando tecnologías y servicios y configurando sus equipos y elementos.

	CE
	Actividades
	Ins
	Téc
	O
	C

	h
	Práctica 1. Estudio de instalación de una centralita virtual en el centro.  
	Práctica (informes)
	Basadas en la observación. Escritas
	b
d
e
h
l
	d f

	h i
	Examen de contenidos de la Unidad.
	Examen
	Escrita
	
	

	CE: Criterios de evaluación Ins: Instrumento de evaluación Téc: Técnicas de evaluación. O: Objetivos generales trabajados C: Competencias asociadas



	Criterios de corrección
	Para la corrección de actividades y pruebas se usan rúbricas de corrección (véase apartado 6.2).

	Criterios de recuperación
	Para la recuperación de los Resultados de Aprendizaje no superados, se procederá como se ha descrito en el apartado 6.4.








	UD 12
	Riesgos laborales. 
	13 horas

	Contenidos

	•	Riesgos laborales en el trabajo.
•	Riesgos laborales asociados a los instaladores de telecomunicación. 
•	Tipos de riesgos traumáticos.
•	Riesgo eléctrico. 




	Actividades de la Unidad

	RA6: Cumple las normas de prevención de riesgos laborales y ambientales en la reparación y mantenimiento de equipos de voz y datos, identificando los riesgos asociados y las medidas de protección.

	CE
	Actividades
	Ins
	Téc
	O
	C

	a b c d 
	Práctica 1. Riesgos asociados a la manipulación de equipos electrónicos.   
	Práctica (informes)
	Basadas en la observación. Escritas
	b
d
e
h
l
	d f

	e f g h 
	Examen de contenidos de la Unidad.
	Examen
	Escrita
	
	

	CE: Criterios de evaluación Ins: Instrumento de evaluación Téc: Técnicas de evaluación. O: Objetivos generales trabajados C: Competencias asociadas



	Criterios de corrección
	Para la corrección de actividades y pruebas se usan rúbricas de corrección (véase apartado 6.2).

	Criterios de recuperación
	Para la recuperación de los Resultados de Aprendizaje no superados, se procederá como se ha descrito en el apartado 6.4.
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